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[bookmark: _GoBack]CONTRATO DE HOSTING / SERVIDOR
Este Contrato de Hosting/Servidor (“Contrato”) se celebra con el fin de definir las condiciones para el alojamiento de sitios web, aplicaciones, archivos y servicios digitales en servidores administrados o compartidos.
1. Alcance del Servicio
Incluye almacenamiento web, bases de datos, correo (si aplica), certificados básicos y recursos asignados según el plan contratado.
2. Responsabilidades del Proveedor
· Mantener operativo el servicio según estándares razonables.
· Brindar soporte técnico básico sobre el servidor.
· Implementar medidas de seguridad estándar.
· Comunicar mantenimientos programados.
3. Responsabilidades del Cliente
· No alojar contenido ilegal o que viole derechos de terceros.
· Mantener copias de seguridad adicionales si lo considera necesario.
· No utilizar el servidor para enviar spam, phishing o actividades no autorizadas.
4. Recursos y Límites
Superar los límites de tráfico, CPU, RAM o almacenamiento podrá generar restricciones temporales o solicitud de plan superior.
5. Seguridad
El proveedor aplicará medidas razonables de seguridad, sin garantizar protección absoluta frente a ataques externos.
6. Suspensión del Servicio
El proveedor podrá suspender el servicio por impagos o uso indebido del servidor.
7. Limitación de Responsabilidad
No se garantiza disponibilidad del 100%. El proveedor no es responsable por fallas de terceros, pérdidas de datos o ataques externos.


8. Independencia del Contrato
Este Contrato es independiente y regula únicamente el servicio contratado.
9. Modificaciones
Solo podrán hacerse por escrito y con aceptación de ambas partes.


Firma: ________________________________
Nombre: ______________________________
Cargo / Relación: ______________________
Fecha: ________________________________
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